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Nützliche Adressen für Sie:

Patientenbeauftragte der Bundesregierung:

Wolfgang Zöller – 

Email: patientenbeauftragter@bmg.bund.de  

Friedrichstraße 108

10117 Berlin

Telefon: 030-18-441-3420

Telefax: 030-18-441-3422
Bürgertelefon des Bundesministeriums für Gesundheit

Montag bis Donnerstag von 8:00 bis 20:00 Uhr

Freitag von 8:00 bis 12:00 Uhr

(0,12 Euro/Minute aus dem deutschen Festnetz)

01805 – 99 66-02 Fragen zur Krankenversicherung

01805 – 9966-03 Fragen zur Pflegeversicherung

01805 – 9966-09 Fragen zur gesundheitlichen Prävention

01805 – 9966-07 Gehörlosen/Hörgeschädigten-Service (Schreibtelefon)

01805 – 31 30 31 Sucht- & Drogen Hotline (24 Std. täglich)

Bürgertelefon des Bundesministeriums für Arbeit und Soziales

Montag bis Donnerstag von 8:00 bis 20:00 Uhr

(0,14 Euro/Minute aus dem deutschen Festnetz)

01805 – 67 67 10 Rente

01805 – 67 67 11 Unfallversicherung / Ehrenamt

01805 – 67 67 12 Arbeitsmarktpolitik und – förderung

01805 – 67 67 13 Arbeitsrecht

01805 – 67 67 14 Teilzeit / Altersteilzeit / Minijobs

01805 – 67 67 15 Infos für behinderte Menschen

01805 – 67 67 16 Schreibtelefon für Gehörlose und Hörgeschädigte

01805 – 67 67 17 Fax

Bürgertelefon zur gesetzlichen Krankenversicherung

01805 – 99 66 02

Bürgertelefon zur Pflegeversicherung

01805 – 99 66 03

Bürgertelefon zur gesundheitlichen Prävention

01805 – 99 66 09

Unabhängige Arzneimittelberatung, Dresden

0351 – 458-5049
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